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Konsep

Jumlah strategi komunikasi publik yang disusun

Definisi

strategi komunikasi memuat: a. tujuan komunikasi b. analisis situasi lingkungan internal dan
c. pemetaan isu dan pemangku d. Perancangan program komunikasi e. Pelaksanaan
program komunikasi publik berdasarkan waktu yang telah f. evaluasi program komunikasi
publik. Dalam hal terjadi komunikasi krisis maka penanganannya sesuai SOP komunikasi
krisis
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